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ATA n.2 12 — da Comissao de Acompanhamento e
Avaliacdo do Convénio n.2 01/2017

Decreto n.2 999, de 21 de novembro de 2018

Terceiro quadrimestre de 2019

23 de junho
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MUNICIPIO DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAO PAULO

"Dispbe sobre alteragdo da Comissédo de Acompanhamento e
Avaliagdo do Convénio n°® 01/2017, de assisténcia a satide,
firmado entre o Municipio de Caraguatatuba e o [nstituto das
Pequenas Missionarias de Maria Imaculada — [.P.M.M.I. - Casa
de Satde Stella Maris, nomeada pelo Decrefo n°® 949, de 12 de
setembro de 2018.”

JOSE PEREIRA DE AGUILAR JUNIOR, Prefeito Municipal da Esténcia Balnearia
de Caraguatatuba, usando das atribuicdes que lhes sdo conferidas por Lei, e,

CONSIDERANDO o memorando n°® 247/2018-GS/SESAU da Secretaria Municipal

de Saude,

DECRETA:

Art. 1° Fica alterada a composicdo da Comissao de Acompanhamento

e Avaliacao do Convénio n® 01/2017, de assisténcia a saude, firmado enire o
Municipio de Caraguatatuba e o Instituto das Pequenas Missionarias de Maria
Imaculada — IPMMI - Casa de Saude Stella Maris, nomeada pelo Decreto n® 949,
de 12 de setembro de 2018, passando a ser composta dos seguintes membros:

| — Representantes da Secretaria Municipal de Satde:

Titular : DERCI DE FATIMA ANDOLFO
Suplente: PRISCILA MEYER

Il - Representantes da Casa de Saude Stella Maris:

Titular  : TATIANE APARECIDA DOS SANTOS
Suplente: IRMA MARIA NEUSA SUDARIO DOS SANTOS

lll - Representantes do Conselho Municipal de Satde:

Titular  : ILSON VITORIO DE SOUZA
Suplente: CILMARA OLIVEIRA SANTOS

Paragrafo unico. A Comissdo de Acompanhamento e Avaliagio de

que trata o caput podera requisitar assessoria externa especializada.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor nesta data, providenciando-se a

sua publicagao, revogadas as disposi¢cdes ern contrario, especialmente o Decreto
n° 949, de 12 de setembro de 2018.

Caraguatatuba, 21 de novembro de 2018.

7

——JOSEPEREIRA DE AGUILAR JUNIOR
Prefeito Municipal
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Ata numero 12 da Reunido da Comissdao de Acompanhamento e Avaliagao — CAA — do
Convénio n.° 01/2017, realizada em vinte e trés de junho do ano de dois mil e vinte, as
quatorze horas. A reunido ocorreu através de video conferéncia, pelo aplicativo Cisco Webex
Meeting, devido as recomendagdes diversas de autoridades acerca do isolamento social,
baseadas na pandemia do COVID-19. Estavam presentes os membros titulares nomeados pelo
Decreto n.° 999 de 21 de novembro de 2018, Sra. Derci de Fatima Andolfo e sua suplente Sra.
Priscila Meyer, como representantes da Secretaria Municipal de Saude e; Sra. Tatiane Aparecida
dos Santos e sua suplente Irma Maria Neusa Sudario dos Santos como representantes da Casa
de Saude Stella Maris e; o Sr. llson Vitorio de Souza e a sua suplente Sra. Cilmara Oliveira
Santos, como representante do Conselho Municipal de Saude; o supervisor contabil da Casa de
Saude Stella Maris, o Sr. Anderson Toledo Albino; além dos servidores municipais convidados, o
Sr. Fabio de Souza Cabral, o Sr. Deives Allan Barreto Tonon, o Sr. Adriano Fernandes Gazalli, e o
Sr. Josenildo de Jesus Silva; Assunto: Repasses, despesas, saldos, dentro do terceiro
quadrimestre do exercicio de 2019 além da analise quanto as metas quali-quantitativas,
referentes a setembro/19 até dezembro/19, do Convénio 01/2017: O Sr. Allan faz a leitura da
parte preliminar da ATA n.° 09 da Comissdo de Fiscalizacdo e Execucdo do convénio (CFE), onde
menciona a situagdo das contas correntes abertas para o convénio n.° 01/2017, os repasses
publicos, as despesas e os saldos. Sao as contas correntes, ambas do Banco do Brasil e agéncia
n.° 3358-8, a de n.° 6539-0 (recebeu os recursos referentes as contrapartidas Pro-Santa Casa,
Rede Cegonha, despesas e médicos plantonistas da Sala de Emergéncia e Pronto Atendimento
Maternidade); e a de n.° 6546-3 (recebeu recursos destinados & producado). Tais contas
receberam somente recursos municipais; Em relagcao aos recursos federais, sdo as contas
correntes, ambas do Banco do Brasil, agéncia n.° 3358-8, a de n.° 6538-2, onde a conveniada
recebeu recursos atinentes a Rede Cegonha e referentes ao IAC; e a de n.° 6537-4 (recebeu
recursos destinados a produgao - MAC); Também recebeu recursos municipais, através da
termo de aditamento n.° 08, referente ao Projeto Dengue. A conta corrente aberta para o\
recebimento deste recurso é a n.° 6547-1; Recebeu recursos federais, através dos termos de
aditamento n.° 10 n.° 11 e n.° 12. As contas correntes abertas sdo as de n.° 6710-5 (para o TAM0)
a n.° 6708-3 (para o TA 11) e a n.° 6641-9 (para o TA 12). Por fim, a conveniada recebeu
recursos de origem estadual, repassados através do termo de aditamento n.° 13, atinente ao
projeto verao 2019/2020. A conta corrente aberta para este fim é a de n.° 6892-6. Considerano(
todas as contas supramencionadas, ficou, o Demonstrativo Integral das Receitas e Despesas —
DIRD, do exercicio de 2019 (de janeiro a dezembro) da seguinte maneira: Saldo do Exercicio
Anterior (2018): R$420.850,29; Repasses‘?ﬁhlipos: R$45.523.557,81; Receitas com Aplicacdes
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Financeiras dos Repasses Publicos: R$37.388,35; Recursos Proprios da Conveniada:
R$9.094,71; Devolugdes (transferéncias/entradas): R$2.078.770,04, Total de Recursos
Disponiveis no Exercicio: R$48.069.661,20; Despesas Pagas: R$45.996.134,04; Recurso Publico
nao Aplicado (Saldo): R$2.073.527,16. As despesas foram apresentadas da seguinte forma: a)
Recursos Humanos, R$4.298.842,37 (9,35%); b) Medicamentos, R$1.408.825,56 (3,06%); ¢)
Material Médico e Hospitalar, R$824.868,94 (1,79%); Géneros Alimenticios, R3$833.264,94
(1,81%); Material de Consumo, R$174.476,30 (0,38%); Servicos Médicos, R$15.298.576,90
(33,26%); Outros Servicos de Terceiros, R%$1.462.469,85 (3,18%); Locacdes Diversas,
R$244.317,15 (0,53%); Combustivel, R$103,48; Despesas Financeiras e Bancarias, R$35.295,76
(0,08%); Transferéncias (saidas), R$539.143,98 (1,17%); SIA/SIH-SUS, R$20.875.948,81
(45,39%). Em relacao a portaria que nomeia os membros da CFE, o Sr. lison indaga o motivo de
alteracdo do membro Sr. Pedro. A Sra. Derci explica que o servidor Pedro mudou de secretaria a
pedido dele e que esta atualmente na secretaria de comunicagdo. O Sr. llson, entdo, pede as
portarias da CFE para a sua analise. O Sr. Allan se prontificou em enviar as portarias para o e-
mail do COMUS. PAUTA 01: DAS METAS QUALITATIVAS E QUANTITATIVAS: O relatério
sobre as metas qualitativas e quantitativas, referente ao terceiro quadrimestre de 2019 foi lido na
reunido pelo Sr. Adriano. Os dados apresentados em relatério foram obtidos junto a Secédo de
Informacao e Estatistica e Central de Agendamentos do Departamento de Planejamento da
Secretaria Municipal de Saude. Em suma, segundo o relatério técnico, as consultas sao
disponibilizadas pela Casa de Saude Stella Maris, através do sistema CROSS. Em analise das
informacgdes referente ao 3° Quadrimestre de 2019, a CFE concluiu-se que do tfotal de 5.952
consultas pactuadas (Quadro |, Il e Ill), a Instituicdo realizou 6.516 consultas, ou seja, 564

consultas alem do pactuado, equivalente a 109% da meta pactuada. As consultas sao

274

disponibilizadas pela Casa de Saude Stella Maris através do sistema CROSS. A Sra. Cilmara

pede esclarecimento acerca das consultas. A Sra. Tatiane diz que todas as explica¢des foram *
dadas através do Oficio 184/2020 — ADM/CSSM (anexo a esta ATA). Em relacdo ao pedido de

esclarecimento da conselheira, em relacado as consultas, nesta quantidade a mais, o que precisa

P 4

ser considerado e nao foi € que os setores do hospital ndo s6 sao referentes a procedimentos”
cirurgicos eletivos. Além dos procedimentos cirdrgicos a entidade tem os retornos péFa
procedimentos de retirada do gesso, ponto, dreno, e tém os retornos das avaliagbes da EJF'A.
Portanto a entidade faz uma média de 4,5 retornos por procedimento. A Sra. Tatiane diz que devé//
ser revisto o convénio para aumentar o quagro de retornos e diminuir as primeiras consultas, mas
mantendo o total de pactuados. Gera muitodr\egr pelas proprias avaliagées de ortopedistas que

s&o enviados para a UPA. O Sr. Adriano, entéo,\pgossegue com a leitura do relatério. Segundo o
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PREFEITURA MUNIGIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAQ PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

relatério técnico, sobre as informacodes referentes ao 3° Quadrimestre de 2019, no Quadro 4 -

Exames laboratoriais verificou-se que foram realizados exames abaixo do pactuado, também ouve

reducdo do numero de exames de cardiotocografia (-711), em contrapartida houve aumento da

producao de exames Anatomopatoldgico (816), no periodo analisado verificou-se uma diferenca

de valores a menos em conformidade com a planilha de Metas Financeiras, constante desse

relatério. O Sr. llson e a Sra. Cilmara pedem esclarecimentos acerca dos exames realizados a

menos. A Sra. Priscila explica que houve um declinio em fungdo da demanda. Sdo as SADT's,

aquelas solicitagdes que sao oriundas das unidades de saude. Entdo o paciente ja sai da unidade

com o exame, faz a coleta e vai para o laboratorio. Ou seja, o médico ndo fica restrito a
quantidade de exames que ele pode pedir por paciente. Entdo a gente faz uma estimativa, através

de uma série histérica, e faz a reserva financeira e fisica, de quanto vai se gastar mensalmente.

Entdo, teve meses que mandamos para a entidade mais exames do que o pactuado, e teve

periodos que mandamos menos. Neste quadrimestre em questdo tivemos muitos feriados. E
depois entra o periodo de final de ano, que acaba caindo o numero de exames realizados. A gente
vé um extrapolamento, geralmente, no segundo quadrimestre, e acaba ficando uma compensacao
entre os quadrimestres. A Sra. Tatiane, por sua vez, compilementa esclarecendo que em relacao
ao cardiotoco o hospital &€ porta aberta pra maternidade. Entao, tem meses que fazem mais e tem
meses que fazem menos, conforme ja explicado pela Sra. Priscila. Em relagdo aos anatomos,
esta a mais, pois sdo decorrentes de procedimentos cirurgicos. Em relagdo a endoscopia o
agendamento é feito vias CROSS também, porém o paciente deve ser internado para fazer o
devido preparo. Entao ele nao aparece no nivel de SADT ambulatorial, mas ele aparece no nivel
de AlH. A producédo é enviada mensalmente a secretaria de saude. O Sr. Adriano prossegue com
a leitura do relatério. Segundo o relatério técnico em relagao as informagdes do 3° quadrimestre
2019, no Quadro 5 — Centro de Diagnoésticos por Imagem, a Instituicao realizou procedimentos
acima do pactuado (306 exames). No mesmo periodo, verificou-se que a instituicdo nao realizou
nenhum exame de Endoscopia ou Ecocardiograma, esses exames sao faturados dentro das
AlH’s, e, portanto se faz necessario a supressao dos procedimentos e consequentemente dos
valores dos referidos exames. Segundo o relatério técnico sobre as informagdes do Quadro 6

Biopsias, no periodo de Setembro a Dezembro a Instituicdo realizou apenas 01 m)

procedimento essa situagéo se repetiu em relacdo ao quadrimestre anterior. Os Membros da CFE

G

sugeriram notificar a prestadora, bem como realizar supressao e glosa dos valores referentes aos
exames nao realizados. A Sra. Cilmara pede esclarecimento acerca das consultas. A Sra. Tatiane
pede para que seja retificado o quadro de blob§|as onde é sinalizado que o total pactuado sao
192 no quadrimestre, e ndo &, sendo o correto, 48 conforme o Termo de Aditamento n.° 09. As

)

Y

}
S

CA

=

AV. MARANHAQ, N2 451, 22 ANDAR - JARDIM PRIMAVESP{CARAGUATATUBA/ SP ' @ S
TELEFONE: (12)3897-2100 | E-MAIL: SAUDE@CARAGHATATUBA. SPGBVBR

—~— gente que zuidad/n{!me \

VANS



PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

bidpsias sdo todas agendas via CROSS, e caso ndo sejam encaminhadas conforme pactuado a
entidade nio as realiza. Porém ha outros agravantes, que as vezes, quando o paciente chega
para fazer a biépsia ele ndo tem condic¢des clinicas para fazer, e isso interfere na realizagéo. O Sr.
Adriano retoma a leitura do relatério. Segundo o relatério técnico, no Quadro 7 - Pequenas
Cirurgias Ambulatoriais, no periodo de Setembro a Dezembro a Casa de Saude Stella Maris
realizou 341 procedimentos acima do pactuado, quanto aos valores, referem-se a produgao
aferida junto ao sistema de faturamento, instituido pelo Ministério da Saude. Segundo o relatério
técnico sobre as informacdes do 3° Quadrimestre de 2019, no quadro 08 — Cirurgias Eletivas
verificou-se que a Instituicdo realizou 04 procedimentos além do pactuado, conforme o Termo de
Convénio, essas AlH’s possuem valores diferenciados, ou seja, 1 % (R$ 1.100,00 + 550,00),
conforme o convénio 01/2017. Cabe ressaltar que além dos valores aqui expressos, a Instituicao
recebe AlH faturada, variando os valores conforme os langamentos no SIGTAP. O Sr. llson pede
esclarecimentos acerca das AlH’s, que possuem valores diferenciados, ou seja, 1 %2 (R$ 1.100,00
+ 550,00). A Sra. Priscila explica a justificativa do valor das cirurgias eletivas. E o valor para
justificar como a gente chegou no valor da tabela para pagamento das cirurgias eletivas. Ou seja,
€ pago uma tabela e meia, acima da tabela do SUS. Um sistema de praxe, do Ministério da Saude
e a Secretaria da Saude pagam tabelas diferenciadas para cirurgias eletivas. Tais informacoes
constam no termo de convénio. O Sr. Adriano retoma a leitura do relatério. Conforme relatorio
técnico, em relacao as informacdes referentes ao 3° quadrimestre de 2019, no Quadro 09 — AlH's
Internacao, a Instituicdo faturou 226 AlH’s além do pactuado. Os valores, ora informados, foram
extraidos levando-se em consideragdo o valor faturado junto aos sistemas instituidos pelo
Ministério da Saude. Observou-se ainda que a Instituicdo somou o numero de AlH’s do quadro 08
junto ao total do Quadro 09, situagéo essa ja apontada em relatérios anteriores. A Instituicao
possui 06 leitos de UTl/adulto e 10 leitos UTI/neo, conforme os nimeros apresentados no periodo
de janeiro a abril verificou-se que a Instituicdo possui uma taxa de ocupacdo da UT! adulto de
95% de ocupagdo. Os demais pacientes sao inseridos no CROSS e encaminhados para os
hospitais de referéncia. Quanto a UTI Neonatal, verificou-se uma taxa de ocupag¢do em torno de

70%. A Instituicao é referéncia em leitos de UTI adulto e neonatal para os demais municipios da

regiao. Em analise as informacdes referente ao 3° Quadrimestre de 2019, conforme reldtério—

técnico, verificou-se que a Instituicdo apresentou um declinio na taxa de ocupacdo dos leitos de
UTI adulto, visto que foi aferido uma taxa de 82%. A instituicdo possui 06 leitos exclusivos para
atendimento SUS, habilitados pelo Ministério da Saude como referéncia para os 04 municipios
que compde o Litoral Norte Paulista (Caraguatatuba, llhabela, Sdo Sebastido e Ubatuba). A
Instituicdo possui ainda 10 leitos de UTIl Neonatal, exclusivos, SUS, habilitados pelo Ministério da
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Saude, sendo referéncia para os municipios do litoral norte, no periodo analisado a Instituicdo
apresentou taxa de ocupacéo de leitos em torno de 62%. Os membros da CFE sugeriram notificar
a Instituicdo, para prestar justificativas, visto que estes indicadores sdo analisados em conjunto
com os demais municipios durante a Prestacdo de Contas do Programa Pré Santa Casa e Rede
Cegonha e os demais pacientes sdo inseridos no CROSS e encaminhados para os hospitais de
referencia. A Instituicdo é referéncia em leitos de UTI adulto e neonatal para os demais municipios
da regido. A entidade é referéncia para a Unidade de Pronto Atendimento — UPA, e para os
servicos de urgéncia e emergéncia implantados em nosso municipio. Conforme relatdrio técnico,
em analise aos dados referentes ao 3° Quadrimestre de 2019, foi verificado um declinio na taxa
de ocupacado de leitos 80%. Os membros da CFE sugeriram solicitar a Instituicdo informacdes
quanto aos dados aferidos no periodo, salientando que estas informagdes foram exiraidas dos
sistemas oficiais do Ministério da Saude. O Sr.llson concorda que seja procedida a notificacdo e
gue a entidade deva prestar informagdes. A Sra. Tatiane esclarece que a meta contratual € 75% e
o hospital esta com 80% de ocupacao, entdo a entidade esta acima do pactuado, considerando os
atendimentos SUS. A Sra. Tatiane diz que a UTI adulto a entidade fez 85%. O Sr. Adriano, entao,
retoma a leitura do relatorio. O relatorio técnico mostra que a pesquisa de satisfagao do usuario €
realizada por meio de questionarios especificos, que sdo aplicados aos pacientes e
acompanhantes no momento da Alta Médica. A pesquisa é feita verbalmente, registrada em papel,
sendo obrigatoriamente andénima, apenas com identificagcdo numérica. Entendeu-se por queixa o
conjunto de reclamagdes recebidas por qualquer meio de autor identificavel (verbal, por escrito,
por telefone, correio fisico ou eletrdnico) e que deve ser registrada adequadamente. Entende-se
por resolugdo o conjunto de ag¢des geradas por uma queixa no sentido de soluciona-la e que
possa ser encaminhada ao seu autor como resposta ou esclarecimento ao problema apresentado.
No periodo que compreende o 3° Quadrimestre de 2019, segundo o relatério técnico, foram
ouvidos 1.107 usuarios. Foram registrados 51,38% o6timo, 43,86% bom, 4,51% regular e 0,25%
ruim. Importante salientar que neste periodo a Instituicdo percebeu o valor de R$500.000,00
(Quinhentos mil reais), em conformidade com o Termo Aditivo n.° 11 cujo objetivo € 0 aumento do
indice de satisfagao do usuario da media/més de 90% para 95% de "6timo e bom" em dois meses,
No referido periodo, foi verificou-se que dos 1.107 usuarios pesquisados, a grande mai

classifica o servico como bom/étimo 95,24%. No relatério técnico do Quadrimestre anterior,

sugeriu-se a reformulagao do formulario de avaliagdo de forma a facilitar sua andlise e fo )
<

solicitado gue a Instituicao apresentasse novo\\modelo para essa Diretoria de Planejamento. Neste

momento, o Sr. llson pede para que registrs os seus protestos em relacdo aos numeros

registrados na pesquisa de satisfacdo. A Sra. Tatiane diz que, em relagdo aos formularios de,

AV, MARANHAO. Ne 451, 22 ANDAR ~ JARDIM PRIMAVER - CARAGUATATUBA/S & oo
TELEFONE: (12) 3897-2100 | E-MAIL: SAUDE@CARAGUATATUBA SPGOV.BR X T o

gente que cuida da gente
~ -

N




PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
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satisfacdo, que ja os deixou conforme solicitagdo da Secretaria de Saude. O Sr. Adriano retoma a
leitura do relatorio. Conforme os pardmetros de avaliacdo qualitativa e quantitativa de
desempenho, a pontuacio atingida nos meses de referéncia (Setembro a Dezembro), segundo o
aludido relatério, foi de 2.525 pontos. Segundo o quadro de pontuagdo que norteia a referida
analise, conforme relatério técnico, a entidade faz jus ao recebimento de 85% do total dos
repasses pactuados. O Sr. Fabio registrou ndo concordar com a equipe técnica, somente na
questdao do desconto, pois na opinidao dele, conforme se depreende das fls. n® 24 do Plano
Operativo do T.A. 09, a “Programacéo Orgamentaria Variavel” condicionada ao alcance de metas,
perfaz o montante de R$ 290.520,00 (duzentos e noventa mil quinhentos e vinte reais) mensais,
portanto, seu entendimento é que o desconto, caso ocorra, deve ser feito a glosa de 15% dos
R$290.520,00 referenciados, e ndo sob o total dos repasses pactuados, até por que, recursos
como os da Sala de Emergéncia, se comprovam por meio de apresentacéo de notas fiscais, e nao
estdo condicionados ao alcance de metas. O Sr. llson impugna as pontuagdes, em relagdo ao
guadro de pontuacdes/indicadores (constante no plano operativo do convénio n.® 01/2017). A Sra.
Derci esclarece que as pontuacdes precisam ser revistas e atualizadas para o préximo termo de
convénio, devendo ser melhorada a medicdo da qualidade da assisténcia, por ter pouca
efetividade nestes indicadores. A Sra. Priscila concorda. O Sr. llson pede esclarecimentos acerca
da Comissdo de revisdo de 6bitos. A Sra. Priscila explica que trata-se de um comité que a
instituicdo tem e este comité é formado por membros da institui¢do, onde eles verificam os casos
ocorridos, eles analisam se os prontudrios feitos com as prescrigcdes médicas e prontuarios. Sao
avaliados os prontuarios dos pacientes que foram a ébito e os motivos pelo qual foram. O Sr. llson
pede esclarecimento acerca da Comisséo de revisdo dos prontuarios. A Sra. Priscila esclarece
que nao concorda com a apresentacdo do documento. O documento foi apresentado, entretanto
nao concorda com a sua formatacdo. Ha um protocolo do Ministério que tem que ter o minimo de

informacdes do acompanhamento do paciente dentro do hospital. A sua evolucéo, prescricao de

medicamentos e exames, até a sua alta. O Sr. lison e a Sra. Cilmara pedem esclarecimentos
acerca da Comissdo de Etica Médica. A Sra. Priscila esclarece que N&o esta a contento a maneira
em que o relatorio foi apresentado, faltando algumas informagdes. O Sr. llson protesta sobre/o
ndo envio dos relatérios de ética médica. Entendo que estas ATAS devem ser disponibilizaZs B
para os representantes desta Comissdo. A Sra. Tatiane diz que ha divergéncias nas pontuagdes,

os quais foram devidamente esclarecidos no Oficio n.° 184/2020 — ADM/CSSM, comegando pela

taxa de ocupacgéo de clinica médica, que foi pontuada em 90%, sendo que a entidade fez 110,5% \
como taxa de ocupacgédo, considerando que é \OEOC‘adO paciente SUS até em outros setores que £\ ‘
nao clinica médica. A taxa da cesarea, primeira ‘ges\ggéo, a nossa média & sempre 28,33%, ou |
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seja, abaixo dos 40%, entdo deveria pontuar 100 pontos. Ja em relacdo as ATAS, na Ultima
reunido, a entidade apresentou um documento do CRM, que diz que as ATAS de ética médica sao
sigilosas. A partir dai foi entregue ao Sr. Adriano, que até entdo era quem avaliava nossa
prestacdo, e pontuamos em todos os quadrimestres neste quesito, considerando que foi acatado o
parecer do CRM. Porém, neste quadrimestre, a pontuacao foi zerada. A entidade pede para que
esse ponto seja reconsiderado e se compromete a enviar, resumidamente, quantos casos estao
sendo avaliados na comissao de ética. Em relacao aos prontuarios diz que todas as ATAS foram
entregues. Ha, no Oficio (184/2020 — ADM/CSSM) um parecer do CFM, onde tém todos os
parametros em que estas ATAS devem ser entregues. A Sra. Tatiane, entdo, pede que seja
revisado os pontos constantes no relatério técnico da SESAU, de 975 pontos, o qual deveria ser
1.085 pontos. Pede por fim, que sejam reconsideradas as pontuacdes conforme Oficio 184/2020
ADM/CSSM, pois tudo foi comprovado com evidéncias e protocolado no dia 19/06/2020 para a
comisséao técnica da SESAU. A Sra. Priscila, em relacdo a fala do Sr. llson, de protestar sobre o
nao envio das ATAS de ética médica, a esclarece que a CFE fez a sua ATA e encaminhou para a
instituicdo. A InstituicAo encaminhou as respostas, que foram devidamente analisadas.
Posteriormente, as respostas foram encaminhadas para a esta Comisséo (CAA). Essas
pontuacdes feitas na ATA da CFE, que se refere a readequacao do formulario. A Sra. Priscila
pede que a entidade encaminhe os novos formularios. Sugere também que seja instalada uma
urna da ouvidoria municipal, nas dependéncias do hospital, uma na recep¢do e outra na
maternidade, para que seja possivel aferir a qualidade do atendimento, conforme o gestor SUS
preconizado dentro do municipio. A questao das ATAS de prontuario, a Sra. Priscila diz que a sua
apresentacao deixa o entendimento sem poder fazer uma analise mais precisa, uma vez que o
corpo, o texto, se enconira em uma pagina € um pedago em branco e depois as assinaturas,
entdo acredito ndo estar de acordo com a apresentacdo do documento, uma vez que toda a ATA,
ela ndo deve ter espagos em branco. Essa é uma caracteristica constante na apresentacao destas
ATAS, por isso a pontuagao zerada neste quesito. Sra. Tatiane esclarece que a entidade discorda,

considerando que ela atende a resolugdo do CFM e da ATA de prontuario, foi enviad

secretaria, como uma ATA de prontuario deve ser redigida. No entanto, ponderamos que sempre

enviamos as ATAS nesta formatacdo e sempre pontuamos, e agora esta sendo solicitado néo foi

aceito. Pede que os pontos sejam reconsiderados no quadrimestre em questéo, e que a partir

agora seja adequado conforme pontuagéo da Secretaria. Sra. Priscila esclarece que em reunides [y

anteriores, na época, com a presenga da Dr. Fernanda e, anterior, na presenca do Dr. Hertes, '

onde ponderamos isso com eles. Nao tivemos Tetorno disso. Entdo por isso que, neste momento,

a gente acabou zerando esse item. Na quesido de ?tica médica, la esta bem claro no item, ATA \

AV, MARANHAO. N 451, 22 ANDAR — JARDM PRIMA\%A/;NC\ARAGUATATUBA/SP A
TELEFONE:(12) 387-2100 | E-MAL: SAUDE@CARABATATURA SPGOVER

/




PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTANGIA BALNEARIA DE CARAGUATATUBA
ESTADO DE SAC PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

ou relatorio, e este item ja foi varias vezes pontuado, no pro-santa casa, onde esse item tambem

faz parte do pré-santa casa, desde as reunides que eram ocorridas |a na DRS e sempre foi
pontuado que essa questdo da apresentacdo da ATA médica de ética ela ndo era, o que deveria

ter sido apresentada, entao ja existe uma série histérica referente a isso, tanto na ponderacio do
apontamento pelo estado tanto pelo municipio, uma vez que esse quadro de metas ele é replicado

no convénio do pro-santa casa e no convenio do municipio, onde a gente faz o acompanhamento

e monitoramento. No relatério de ética médica nds ja tinhamos ponderado, na época do Hertes e

da Fernanda, dizendo que nao queriamos saber dos casos dos pacientes, mas sim a quantidade

de processos que davam entrada, que estavam em tramite e suas conclusdes, ou que tenham
sido encaminhadas para o CRM, isso ja ponderamos em varias reunides inclusive esta em ATAS
anteriores. A entidade encaminhou como deve funcionar uma comissao de ética. Nao é o que nos
interessa. Precisamos saber o que aconteceu no periodo, para poder fazer um acompanhamento.

A Sra. Tatiane esclarece que a entidade continua discordando, considerando que a instituicdo
sempre pontuou até o terceiro quadrimestre, e tem registrado na ATA da CAA que o CFM diz que
estas ATAS nao podem ser disponibilizadas. Agora, em relacdo a fazer o resumo destas ATAS
podemos fazer desta forma, porém, considera que este quadrimestre a ser avaliado deva ser
pontuado, pois ainda deve ser considerado o que foi definido na ATA do terceiro quadrimestre de
2018, do dia 21/11/2018, onde foi entregue em maos documento do CFM e dai em diante a
entidade pontuou todos os 100 pontos. Por fim, concorda com o apontamento, mas que seja feito

a partir dos quadrimestres do ano de 2020. A Sra. Priscila diz que a questdo dos atrasos de ;
entrega dos relatdrios, nds temos atraso na entrega dos relatdrios constantemente, de dois a trés ’\\3\
meses, € no convénio sao trinta dias. Neste quesito também foi zerado. A Sra. Tatiane diz que i

esta de acordo a entidade esta se organizando, houve algumas mudangas que prejudicaram, mas Q&

que se estdo organizando para atenderem cem por cento do prazo estabelecido. A Sra. Priscila
diz que ao que se refere ao quadro de metas, existem metas que precisam ser atualizadas.

Principalmente na questédo do quesito de cesarea, devido a uma nova regulamentacdo em janeiro

ocupacao, a gente tem alguns conflitos, até por que existe um CNES que tem nimeros de leitos,
tem o sistema que chama SIHD, que ele chegando a cem por cento disso ele ndo contabiliza ma
esse indicador, entdo ndo tem mais como chegar a mais de cento e dez de taxa de ocupacio,
entdo a gente faz esse parametro em cima do SIHD, em cima do CNES da instituicido, ndo tem
como faturar mais leitos daqueles que existem cgaéstrados. Entdo, essa discordancia a secretaria. | A\~
s pode se utilizar dos meios oficiais que é o SIHD. A/Sra. Cilmara pergunta se foi dado prazo
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para a entidade retificar a ATA (que tinha uma pagina em branco). A Sra. Priscila explica que foi
enviada para a entidade esses apontamentos. A entidade respondeu através do Oficio n.°
184/2020 ADM/CSSM. Essa resposta foi enviada diretamente para a CAA para fazer a sua
analise. A Sra. Tatiane diz que nao foi notificada para corrigir esta ATA anterior. O espaco em
branco dele & passado um risco. Portanto, a partir das deliberagdes de hoje a entidade fara as
modificagdes sinalizadas pela CAA. O Sr. llson pergunta se a solicitacéo de disponibilidade de
urnas de ouvidoria SUS foi feito neste momento e ndo anteriormente. A Sra. Tatiane esclarece
que foi solicitado neste momento (nesta reunido). O Sr. llson, diz que discorda da avaliagdo da
Santa Casa, pois ndo é a realidade da satisfagdo do usuario SUS, neste municipio, muito ao
contrario, sou testemunha viva, e represento esse segmento que sofre, humilhado e cansado, e
aguardando muitas vezes disponibilidade, e digo mais, eu tenho conhecimento de consultas
marcadas para um ortopedista e depois acaba sendo agendado para um outro ortopedista. Entao,
proponho que seja feita uma auditoria, particular, para que se tenha transparéncia e uma
fiscalizacdo efetiva. Diz que essa pontuagdo dada a entidade e a satisfacdo do usuario, ndo
condizem com a realidade, entao, ratifica, reiteradamente, a sua impugnacdo, que nao acolhe,
nao acata, ndo compactua, e nao dou anuéncia a essa fala de pontuacdes. A Sra. Tatiane diz que
todos os formularios de pesquisas de satisfacdo pelos pacientes sdo entregues mensalmente na
secretaria de saude, entdo a auditoria ja é realizada pela comissdo técnica. A Sra. Priscila
esclarece que verificou que a entidade nao bateu algumas metas no terceiro quadrimestre, porém,
em uma analise dos doze meses, um quadrimestre compensa pelo outro. Portanto, entendo que a
entidade atingiu os objetivos num periodo de dozes meses. Lembrando que as pontuagdes e §
apontamentos deverao ser corrigidos em 2020. A Sra. Derci sugere que proceda com a opgao de 3

acompanhamento dos trés quadrimestres do periodo e fazer os encaminhamentos para os \é\

proximos. Acredita ser importante juntar com o conselho, para fazer um estudo ou proposta para

um regimento para esta comissao da CAA, com proposta de um quadro de indicadores novos
para tentarmos monitorar a qualidade com recomendagdes, uma forma mais real de se avaliar a
eficiéncia. O Sr. llson ratifica reiteradamente, que todas as glosas realizadas durante os quat
trimestres que foram realizadas, que sejam respeitadas, pois glosas sdo formas de alertar,
advertir, de restabelecer o correto, o principio da eficiéncia e transparéncia. Nao & possivel que

daqui pra frente ndo haveria mais irregularidades, e até foi contratado um contador, que nés

l

estamos suportando o pagamento deste contador, porque nés tinhamos que ter sido tdo

generosos com essa instituigdo, que, quem deve setwr ao pobre e ao incapaz sdo eles, como esta

‘—J

transcrito, mas ndés estamos sendo mais generosos ‘na, contraprestagao financeira do que eles.
Ent&o reitera que seja respeitado, com base nos principios da administragdo publica que se dev;
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realizar o que esta na lei e em virtude da lei e ndo como o particular que nao faz aquilo que a lei
nao permite, ou que a lei Ihe nega, mas a administracao publica ndo. Todos agueles que se
utilizam e prestam servigos e recebem a contraprestacado do erario publico, tem que respeitar os
mesmos principios para ndo comprometer a administragdo como um todo. Por fim, O Sr. llson
pede novamente que seja feita uma auditoria particular. A Sra. Priscila pondera que todas as
glosas que foram apontadas de pagamento de notas fiscais em discordancia aoc convénio foram
glosadas e os valores foram restituidos a conta no decorrer do exercicio, por isso que a parte
financeira esta regular. No que se refere a contemplagao do projeto, que enquanto secretaria a
gente pontuou a questdo do formulario da qualidade de atendimento, que ele seja readequado, e
sugerimos a implantacdo da urna da ouvidoria SUS, por gestdo do municipio dentro da instituicio.
A Sra. Cilmara concorda que ha necessidade de revisdo nos métodos de avaliacdo, conforme dito
pela Sra. Derci. Concorda com a resposta da entidade (Oficio 184/2020 ADM/CSSM). Por fim diz
que esta favoravel a Santa Casa, e concorda com tudo que foi pontuado pela instituicdo e pela
comissao de fiscalizagdo, e de acordo com a prestacado de contas. O Sr. llson pede explicagdo
sobre as glosas que foram faladas em reunides passadas e que nao foram aplicadas. A Sra.
Priscila explica que n&o se trata de dinheiro gastado errado. Foi feita uma reaplicacdo de um
recurso que nao foi aplicado, conforme plano de trabalho, e, ele, foi reaplicado em servigcos de
saude. O Sr. llson diz que na administragéo publica vocé nao pode aplicar em outro lugar e depois
se justificar. E dinheiro publico e nao privado, tem que ter clareza neste ponto de vista. De forma
genérica foi suprimida a glosa. A Sra. Priscila explica que naquele momento foi autorizado pelo
secretario da pasta, que o dinheiro destinado aos servigos SUS, junto a instituicdo, fosse
reaplicado em servigos SUS. O Sr. llson repete que o secretario, individualmente, ndo tem %‘i
amplos poderes e autonomia para autorizar nada, na administragdo publica, uma pessoa nao tem

poder de autonomia, tem que seguir um tramite, tem que ser apreciado e aprovado por um grupo , <\

de pessoas, e ter embasamento legal. A Sra. Derci diz que estamos voltando para um assunto
que foi tratado no passado. Em relagao a autonomia do secretario, ele € o ordenador da pasta, ele
€ o ordenador da despesa da saude. Entdo cabe a ele sim direcionar os recursos onde estive
mais necessitado. A Sra. Cilmara em relagdo a votacido, permanece favoravel, conforme Seu
parecer anterior. A Sra. Tatiane também se coloca favoravel. A Sra. Derci também é favora
Sr. llson diz que o hospital ndo atende satisfatoriamente o usuario SUS, impugno todo o elogio
toda a pontuacéo e tipo de avaliagdo, até por que por alguma fala ficou claro que ndo correspondé
a realidade fatica, do cidadao e dizer que ndo %\Iegal e n&o € moral que enquanto quer dizer que é

uma referéncia do litoral norte, e o Unico muN\Cipjo generoso em dar valores demasiadamente |

amplos para o hospital € s6 o nosso. O Sr. llson impugna quadro por quadro, todos esses \\
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apresentados. Diz que ndo veio as suas maos as respostas do hospital. Portanto, registra a sua
contrariedade, que precisa muito mais para dar uma atencao digna e satisfatéria para o usuario
SUS, que muitas vezes vai e volta e alguns morrem no caminho. Eu tenho conhecimento que
algumas ac¢bes que eu pedi, querendo compartilhar com a administracao, para melhor saude do
cidadao e melhor visdo da nossa secretaria, eu cheguei a encaminhar. Enquanto eu encaminhei e
outros conselheiros encaminharam a coisa manteve igualzinho e, quando um cidadado, com um
advogado ingressou com uma a¢ao, com uma obrigacao de fazer, conseguiu de um dia para outro

a transferéncia do cidadao, do hospital para outro lugar, e a mudanca da saude e da visdo e da
familia do cidadao, foi assim, altissima, magnifica, maravilhosa. Aquilo que poderia ter ocorrido
quando o conselheiro e como cidadao, querendo valorizar € mostrar uma saude melhor
encaminhou todas as documentagdes que o advogado juntou nos autos. Mas ai teve |a a mao
pesada do juiz. E € isso, quero agradecer a compreensdo de vocés, pedir desculpa pelo
entusiasmo. As vezes eu estou sem félego, pois cada reunido é Unica para mim, pelo meu
compromisso e responsabilidade. Nao quero penalizar ninguém. Eu estou aqui em nome do
segmento. Nao tenho pretensao por enquanto a nenhum cargo eletivo. Agradego a compreenséo,
qguero que entendam as minhas colocagdes e registro o meu voto contrario, a todos os itens, todos

os graficos. Reitero que no meu ponto de vista, a importancia de ser salutar, de ser saudavel, de
ser transparente uma auditoria para que va |a e apresente caminhos mais curtos, mais eficientes e
que salve vidas. Muito obrigado a todos. A Sra. Priscila expde que o processo sempre € uma
construgdo. Estd sendo construido e melhorando, sejam os instrumentos de avaliagdo, seja o
nosso processo de melhora de entendimento dos servicos prestados pela instituicdo. Com a
implantacdo dos formuldrios, da urna da ouvidoria, sdo processos de melhoria, um refinamento@
das informagdes. O Sr. Fabio diz que em relagdo ao poder do secretario de saude de poder 3\

deliberar onde vai gastar o dinheiro publico, antes de tudo, o secretario de salude esta executando §

ordenador de despesas da secretaria de saude, conforme paragrafo primeiro do artigo 80 do

um PPA, que foi aprovado pelo conselho municipal Ia atras, quando no inicio da gestao. Enquantoa - —

decreto lei 267, ele pode sim determinar quais sdo os caminhos de aplicagdo de recursos para
atingir aquele PPA, |a atras, que foi estimado e estipulado junto com o conselho, para que a gent
caminhasse nesses quatro anos. Além de tudo, a lei 8080, do SUS, também determina qu
gestao do SUS € regional e que o secretario de saude € autoridade maior dentro deste contexto.
Também informo que as decistes do secretario de saude, de Caraguatatuba sdo tomadas com
base no apoio de uma equipe técnica, dos quais muitos fazem parte desta comissdo e estdo |
presente agora assistindo tudo. Informo‘qye até 2018 todas as prestacbes de contas com a Santa ‘ \

Casa foram todas aprovadas pelo Tribungl d& Contas, 6rgéo técnico e competente para pod>
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analisar se o que estamos aqui fazendo € adequado ou ndo. A Sra. Tatiane para finalizar,
agradece a todos os conselheiros, na pessoa do Sr. llson e da Sra. Cilmara, a comissao técnica, o
Fabio, agora representando a secretaria de salde, € a Sra. Derci, € de extrema importancia, todos
esses apontamentos, pois como disse a Sra. Priscila, a melhoria é continua. Com base e em
posse disso é que temos melhorado nossos processos, todos aqui tém um objetivo em comum
que € o atendimento a populacdo, ao doente, acreditamos que nesse tempo tivemos grandes
vitorias, porém temos ainda muito que melhorar em relacdo a prestacdo de contas. Apesar de
toda a dificuldade financeira que nés passamos, embora pare¢a que o recurso € suficiente, que as
tabelas sdo suficientes, nao sdo. Se vocés fizerem uma pesquisa vao poder avaliar que a OS, que
administra os hospitais regionais recebem pelo menos sete tabelas SUS pra gerir o hospital.
Porém, gragas a parceria que nos temos com o municipio, temos conseguido superar as
dificuldades e melhorar a cada dia. Entao ficam nossos votos de estima a todos os presentes, em
nome da Casa de Saude Stella Maris. Nada mais a constar, os membros desta Comissao

decidem encerrar esta reunido, as 16h55min.
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Deives Allan

De: Deives Allan [deives.allan@caraguatatuba.sp.gov.br]
Enviado em: quarta-feira, 1 de julho de 2020 15:36
Para: '"Tatiane Aparecida dos Santos'; 'Priscila Awazu Fidelis Rocha’;

‘derci.andolfo@caraguatatuba.sp.gov.br'’; ‘comus.saude@caraguatatuba.sp.gov.br
'Fabio de Souza Cabral’

Cc: 'Adriano"’; 'Josenildo'; '‘amauri.toledo@caraguatatuba.sp.gov.br'

Assunto: Reunido da CAA - terceiro quadrimestre de 2019

Anexos: Ata 12- conv 01-17 - CAA - 3° QUAD-19 - V01.docx

Controle: Destinatario Ler
‘Tatiane Aparecida dos Santos' Lida: 02/07/2020 10:41
'Priscila Awazu Fidelis Rocha' Lida: 02/07/2020 10:38
‘derci.andolfo@caraguatatuba.sp.gov.br'
‘comus.saude@caraguatatuba.sp.gov.br' Lida: 01/07/2020 16:48
'Fabio de Souza Cabral' Lida: 01/07/2020 15:57
'Adriano’ Lida: 03/07/2020 09:07
'Josenildo’ Lida: 01/07/2020 15:59

‘amauri.toledo@caraguatatuba.sp.gov.br'

Prezados, boa tarde.

Em relacdo a Ata nimero 12 da Reunifio da Comissio de Acompanhamento e Avaliagdo — CAA (em anexo), do
Convénio n.° 01/2017, realizada em vinte e trés de junho do ano de dois mil e vinte, as quatorze horas e, considerando
que a reunifio ocorreu através de video conferéncia, pelo aplicativo Cisco Webex Meeting, devido as recomendagbes

diversas de autoridades acerca do isolamento social, baseadas na pandemia do COVID-19.

Considerando que estavam presentes os membros titulares nomeados pelo Decreto n.° 999 de 21 de novembro de
2018, Sra. Derci de Fatima Andolfo e sua suplente Sra. Priscila Meyer, como representantes da Secretaria Municipal
de Satde e; Sra. Tatiane Aparecida dos Santos e sua suplente Irm& Maria Neusa Sudario dos Santos como
representantes da Casa de Saude Stella Maris e; o Sr. llson Vitério de Souza e a sua suplente Sra. Cilmara Oliveira
Santos, como representante do Conselho Municipal de Satde; além dos convidados, o Sr. Fabio de Souza Cabral, e

outros.

Considerando que esses supracitados membros e convidados tiveram falas nesta reunifio, as quais foram registradas e

digitadas em ATA.

Pedimos que todos verifiquem as suas falas e, caso haja alguma divergéncia, que comunique esta secretaria para que

possa ser feita a corregdo.

Pedimos que 0 COMUS encaminhe esta ATA (em anexo) para o Sr. Ilson Vitdrio e Sra. Cilmara para que tomem

ciéncia e apontem equivocos, caso houver.

Informamos que ficaremos no aguardo do OK de todos os participantes, para que possamos colher as assinaturas.



Atenciosamente.

Allan Tonon
Matricula: 15.547
Resp. Confrole e Avaliacdo de Prestacdo de Contas

/ Secretaria Municipal de Caraguatatuba
(12) 99624-1866




Deives Allan

De: Deives Allan [deives.allan@caraguatatuba.sp.gov.br]

Enviado em: quarta-feira, 24 de junho de 2020 08:37

Para: 'comus.saude@caraguatatuba.sp.gov.br’

Cc: 'Priscila Awazu Fidelis Rocha'; 'Fabio de Souza Cabral’; 'Josenildo’; 'HUMBERTO
FREITAS FELICIO"; 'Adriano'; 'carla.sousa@caraguatatuba.sp.gov.br'

Assunto: Portarias da CFE - conv 01/2017 - IPMMI-CSSM

Anexos: 2 - CFE - Portaria n° 008 de 10 de Outubro de 2017.pdf; 2a - CFE portaria 05 de

18-12-19.pdf; 2b - Portaria n.° 002 - CFE - VIGENTE.pdf

Prezados, bom dia.

Segue em anexo as portarias da CFE, solicitadas em reunido da CAA, para o Sr. llson Vitério.

Atenciosamente.

Allan Tonon

Respansave! peio Controie ¢ Avaliacao de Prestacdo de Contas
Secretaria de Salde de Caraguatatuba - SP

Tel: (12)3897.2118

Tel: (12} 99624-1866

B

prefeitura de
Caraguatatuba



